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Hetipurku pahkinankuoressa

Hetipurku on henkinen ensiapu / keskustelutuki / laastari
uhkaavan, ikavan, kuormittavan tai vaaratilanteen jalkeen

Kollegalta kollegalle, mielellaan ennen seuraavia younia

Puhuminen on hyvasta!

Hetipurku-keskustelussa

» kasitellaan poikkeavan tilanteen aiheuttamat
(normaalit) reaktiot

« keskitytaan kokemuksiin ilman syyllistamista

« varmistetaan henkilon tilanne ja jatkotuen tarve
tyopaivan loppuessa.

Hetipurkajat koulutetaan tyoyhteison omasta henkilostosta
Kun Hetipurku ei riita, ohjataan ammattiavun piiriin.
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HETIPURUN KULKU

SAFER

« Tyontekija kertoo, mita tilanteessa tapahtui.

« Kaydaan lapi, millaisia tunteita/tuntemuksia ja ajatuksia tapahtunut
aiheutti.

* Normalisoidaan koetut tunteet, esim. "Minusta tuntuisi varmasti
samalta.”

* Rohkaistaan ja varmistetaan, etta tilanteesta paastaan yli. Jos tilanne
haastava, ohjataan tyontekija tyoterveyteen.

« Palataan asiaan seuraavana paivana lyhyesti, esim. "Saitko nukuttua?”
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KANKAREPUISTON
PERUSKOULU

* 640 oppilaan yhtenainen peruskoulu

» 50 opettajaa, koko henkilostoa n. 70

* Tiivis yhteistyo monitoimitalon muiden
toimijoiden kanssa

KOULUTETUT HETIPURKAJAT
« Toiminta alkoi pilotista, jolloin koulutettiin
ensin kaksi erityisopettajaa 2017

* Lukuvuonna 2025-2026 koulussamme
on koulutettuna hetipurkajiksi 13 henkiloa




HETIPURKU KAYTANNOSSA

« Koulun tyontekija voi itse pyytaa hetipurkua tai
vaihtoehtoisesti hetipurkaja tai toinen koulun tyontekija voi
sita hanelle ehdottaa.

» Hetipurku kestaa ajallisesti keskimaarin noin 10 minuuttia.

» Hetipurku keskustellaan rauhallisessa tilassa valitunnilla tai
oppituntien jalkeen.

 Keskustellaan useimmiten kahden kesken.
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HETIPURKU-TILANTEET
KOULUSSAMME

* Hetipurku-keskusteluja pidetaan muutamia kuukaudessa

« Hetipurku-keskustelu kaydaan, kun on ollut esim. haastava tilanne
uhkaavan huoltajan kanssa, aggressiivisesti/vakivaltaisesti kayttaytyvan
oppilaan kohtaaminen, kiinnipitotilanne, tyopaivan aikainen kuormitus tms.

« Ohjataan tekemaan ilmoitus tyosuojelupakkiin

« Tyosuojelupakki-ilmoitusten pohjalta tarjotaan aina hetipurkua henkilostolle
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KOKEMUKSIA MALLIN
KAYTTAMISESTA

Hetipurkuun osallistuneet ovat usein olleet omasta tiimista/lahelta

Usein keskusteluun ovat hakeutuneet ne opettajat, joille on luontevaa
kayda tilannetta lapi puhumalla.

Uudet opettajat ovat usein hakeutuneet keskusteluihin, mutta myos
"vanhemmat konkarit” poikkeuksellisissa tilanteissa

Keskustelut muuttuvat tuttujen kanssa enemman tavallisen kaltaiseksi,
vaikka eteneekin SAFER-mallilla.

Kun kuulee omien tunnereaktioidensa olevan normaaleja, saa
vahvistusta sille, etta on toiminut parhaalla mahdollisella tavalla
yllattavissa tilanteissa
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HETIPURUSTA TIEDOTTAMINEN

 Aktiivinen asian esilla pitaminen, mainostaminen ja
muistuttaminen
 veso-koulutuspaivat lukuvuoden alussa
» YS-aikojen henkilostokokoukset
« viikkoinfo valkotaululla henkilostokahvilassa
» Hetipurkajien kokoukset kahdesti lukuvuoden aikana
 Asian esilletuominen myos rekrytointitilanteissa ja
perehdytyksessa
« tarjotaan, kannustetaan ja suunnataan koulutukseen.
* yhteisollinen hyvinvointiryhma
 johtoryhma
* Onnistumiskeskustelut
» Hetipurku-pinssit
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Viestinta

* Hetipurkajilla on signal-ryhma, jonka kautta jaetaan tietoa

mahdollisesta hetipurun tarpeesta ja kysytaan, kuka ehtisi parhaiten
asian hoitaa

* Varmistetaan tilanteiden jalkihoito ja se, etta asiat viedaan loppuun
asti

« Useimmat tapaukset eivat kuitenkaan paady signal-ryhmaan asti




Hetipurku-kassi

 Lukuvuoden 2025-2026 uutuutena
Hetipurku-kassi

 Voi napata tyokahvilasta mukaan
tarvittaessa
 Pitaa sisallaan
« Ala hairitse —kyltti oveen
« Vesipullo

« Kaurapatukka

* Nenaliinoja
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KUN HETIPURKU EI RIITA

» Tyoterveyteen ohjaaminen
» Tyonohjauksen (ennakointi) tarjoaminen

« Uhka- ja vakivaltatilanteiden kasittely rehtorin ja
yhteistoimintavastaavan kanssa kerran lukukaudessa

« tarjotaan mahdollisuutta kasitella kohdattuja uhka- ja vakivaltatilanteita
yhdessa rehtorin ja YT-vastaavan kanssa

 kutsu tilaisuuteen on avoin kaikille, jotka ovat kohdanneet uhka- ja
vaaratilanteita tyossaan

« tarjotaan toimintoa, koska jaetaan yhteinen huoli oppilaiden
kaytoksesta ja toivotaan loydettavan yhteisessa keskustelussa (uusia)
toimivia ratkaisuja arjen tilanteiden rauhoittamiseen
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HETIPURUN OLENNAISET

« Sitoutuminen mallin kayttoon oleellista.

. Hyodyt

« kuormittavat tilanteet tulevat kasitellyiksi

« rakentaa yhteisollisyytta, kun kaikilla/useimmilla on kasitys yhteisesta
todellisuudesta ja ymmarrys kollegan tekemasta tyosta/haasteista seka
tieto/kokemus siita, etta arkea tuetaan esim. hetipurku-rakenteella

 toimii vertaistukena

« voidaan loytaa yhdessa keinoja kehittaa/parantaa arjen toimintoja

* purkaa stressia, voimaannuttaa ja edistaa tyossa jaksamista

 menetelman kaytto osoittaa valittamista.
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